
   

Contato
Rua Gaspar de Lemos, 42 - Palmital
(14) 998550981 (Mobile)
lucasbuim@hotmail.com

www.linkedin.com/in/lucas-buim-
ab26a952 (LinkedIn)

Principais competências
Pensamento computacional
Lógica de programação
Linguagens de programação

Languages
Espanhol (Elementary)
Português (Native or Bilingual)
Inglês (Professional Working)

Certifications
História de Usuários com Scrum
ERP SAP / ABAP
Modelagem de Dados em Banco de
Dados Relacional
SAP FIORI para desenvolvedores

Lucas Buim
Professor de Tecnologia
Marília, São Paulo, Brasil

Resumo
Comecei minha atuação no mercado de trabalho fazendo vários
bicos, desde shopping até descarregar caminhão de água.
Iniciei uma faculdade de Administração, mas logo vi que não era a
minha área desejada.
Como sempre fui amante de video-games, sempre tive uma visão
mais sólida para a tecnologia.
Foi então, que, consegui uma vaga de técnico em um provedor
da cidade, onde minha curiosidade e paixão pela tecnologia só
aumentou. Por mais de 15 anos, pude estar na área de tecnologia,
onde criei muitas amizades e conhecimento de forma geral em
vários setores, sejam conhecimentos técnicos e processuais.
Hoje atuo como professor de tecnologia, ensinando para alunos da
comunidade o que é a tecnologia, e onde ela pode levá-los.

Experiência

Universidade de Marília
Professor
janeiro de 2025 - Present (10 meses)
Marília, São Paulo, Brasil

Professor no curso de Análise e Desenvolvimento de Sistemas.

Fundação Bradesco
Professor de tecnologia da informação
janeiro de 2022 - Present (3 anos 10 meses)
Marília, São Paulo, Brazil

Responsabilidades:
- Professor de tecnologia para o novo ensino médio
- Professor de tecnologia para FIC (Formação Inicial Continuada) no período
noturno, para a comunidade.

Matérias englobam:
- Lógica de programação
- Algoritmos
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- Modelagem de dados
- SQL
- HTML / CSS
- Python / JavaScript
- Ciência de dados
- Metodologias Ágeis
- Gestão de projetos
- Inovações 
- Robótica 
- Steam / Maker
- Cibersegurança

Interfocus Tecnologia
1 ano 7 meses

Desenvolvedor de software
março de 2021 - janeiro de 2022 (11 meses)
Marília, São Paulo, Brazil

Desenvolvimento de software Desktop, na linguagem Clarion para
manutenção e implementação de features nos clientes finais.

- Desenvolvimento de software
- Scrum/Kanban
- ITIL
- DevOps
- Implementação

Analista de implantação
julho de 2020 - março de 2021 (9 meses)
Marília, São Paulo, Brasil

Como analista de implantação, era levantado os requisitos junto ao cliente
final, para criação de novas features dentro do sistema CRM, analisando a
regra de negócio e otimizando o processo, utilizando DevOps para gestão e
desenvolvimento.

Responsabilidades:
- Customer Success
- Customer Onboarding
- Gestão de sistema CRM
- Análise técnica 
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- Análise de regra de negócio
- Migração de dados
- Análise de dados
- Documentação
- Treinamento in-loco / remoto
- Implantação de software in-loco/remoto
- Parametrização do sistema in-loco/remoto
- Suporte pós migração de software
- Reuniões com clientes
- Melhorias de processos/regras de negócio
- Banco de dados SQL
- ITIL

Life 
7 anos 4 meses

Analista de sistemas de TI
abril de 2018 - junho de 2020 (2 anos 3 meses)
Marília, São Paulo, Brasil

Nesta fase, atuei como analista de sistemas, onde tratava a integração e
criação de novos processos envolvendo o sistema ERP, sejam eles técnicos,
financeiros ou meramente processuais para com a empresa toda.
Em contato direto com o time de infraestrutura, era mantido os microserviços
que o sistema dependia para sua funcionalidade plena.

Responsabilidades:
- Atuação junto a diretoria
- Atuação junto ao PMO da empresa
- Projetos (TeamWork)
- Gestão do sistema gestor da empresa
- Criação e gestão de processos
- Gestão de rotinas financeiras/faturamento
- Gestão de IPTV
- Gestão de franqueados
- Gestão de produtos
- Implantação de Software
- Migração de sistemas
- Scrum / Kanban
- Documentação

NOC (Network Operations Center)
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abril de 2015 - março de 2018 (3 anos)
Marília, São Paulo, Brasil

Acompanhava todo o core da rede, implementando soluções preventivas,
emergenciais, instalações de novos equipamentos, configuração e ativações
nos clientes.
Monitoração do core com software APM e análise técnica.

Responsabilidades:
- Gestão de incidentes / tickets
- Gestão de malha óptica
- Monitoramento
- Ações proativas e preventivas
- APM (PRTG)
- Análise de sensores
- Análise de topologias
- Manutenção remota
- Suporte a clientes dedicados
- Suporte a equipe de campo
- Suporte a equipe de atendimento interna
- Windows / Linux
- DNS; DHCP; TCP/IP; IPTV; Roteamento; VPN, RDP, FTP, SNMP, SMTP
- Virtualização (VMWare / Veeam)

Analista de Telefonia
fevereiro de 2014 - março de 2015 (1 ano 2 meses)
Marília

Atuava provendo o funcionamento do core de telefonia IP dentro do provedor
para o cliente final, fazendo a gestão dos servidores e seus serviços.
Criava projetos de instalação de equipamentos de rede e acompanhava a
instalação dos mesmos.
Gestão do serviço de portabilidade e ativações de terminais numéricos.

- Telefonia IP / Analógica
- PBX/IP
- Portabilidade
- Suporte técnico
- Monitoramento
- Linux 
- Atendimento técnico

Analista de Suporte Técnico
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março de 2013 - fevereiro de 2014 (1 ano)
Marília

Responsabilidades:
- Atendimento ao cliente
- Atendimento técnico
- ERP/CRM
- APM
- DHCP; WAN/LAN; Roteamento; Monitoramento

Nexus Internet
Técnico de telecomunicações
setembro de 2008 - março de 2013 (4 anos 7 meses)
Marília

Responsabilidades:
- Instalação e manutenção de internet via rádio
- Manutenção de equipamentos de telecomunicação
- Gestão de equipamentos de telecomunicação
- Desenho de projetos 
- Configurações de equipamentos de rede
- Atendimento ao cliente
- Suporte ao cliente
- TCP/IP; DHCP; Roteamento; Wireless

Bel Produtos Alimenticios
Estagiário
abril de 2007 - julho de 2007 (4 meses)
Marília

Responsabilidades:
- Relatórios administrativos
- Rotinas administrativas
- Cálculos administrativos
- Apresentações de resultados
- Auxílio à distribuidores

Receita Federal do Brasil
Estagiário
março de 2006 - março de 2007 (1 ano 1 mês)
Marília

Responsabilidades:
- Recebimento e despacho de malotes processuais
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- Protocolo de processos
- Rotinas administrativas

Formação acadêmica
Universidade de Marília
Graduação, Análise de Sistemas de Computação · (janeiro de
2018 - dezembro de 2020)

CENES Pós-Graduação
Pós-graduação Lato Sensu, Algoritmos e Estrutura de Dados · (maio de
2022 - março de 2024)

CENES Pós-Graduação
Pós-graduação Lato Sensu, Arquitetura de Sistemas de Informação · (julho de
2022 - dezembro de 2022)

CENES Pós-Graduação
Pós-graduação Lato Sensu, Gestão da Tecnologia da Informação · (maio de
2022 - março de 2024)

Centro Universitário Senac
Certificação Linux LPI Nível 1 - LPIC1, Tecnologia da Informação · (janeiro de
2013 - junho de 2013)
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